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RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2017
DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE AZEITAO

INTRODUCAO

De acordo com o Compromisso da Santa Casa da Misericordia de Azeitdo (SCMA), a Mesa
Administrativa submete, aos Irm#os, para apreciacfio, discussfio e deliberacdo o Relatério de
Actividades e as Contas referente ao exercicio de 2017, bem como o correspondente Parecer do
Definitdrio (Conselho Fiscal).

O relatério aqui apresentado reflecte a accfo desenvolvida nas diversas areas em que a
Misericordia estd envolvida, nomeadamente a Accgdo Social e a Satde dirigida aos mais
carenciados, realcando que estas valéncias assentam na prestacdio de vérios servigos e na
cedéncia de equipamentos de apoio, nomeadamente do banco de ortoteses.

Além da Acgfio Social e de Saude, a nossa Instituiciio ainda desenvolveu outras actividades
complementares, em que se destacam: O Culto Religioso, o Jornal de Azeitdo, ¢ a Ginastica.

O exercicio de 2017 foi também exigente quanto & gestdo dos recursos financeiros da
Misericérdia, tendo sempre presente que o valor das nossas principais receitas, € imprevisivel —
quotas, donativos, parques — levando-nos & adopc¢io de melhores medidas de controlo e
prevencado de custos € aprovisionamentos.

Os documentos contabilisticos oficiais, em anexo, representam os resultados alcangados em 31
de Dezembro de 2017, sendo de realgar globalmente uma melhoria de receitas assim como uma
redugfio de despesas em vérias rubricas.

SAUDE

A actividade da 4rea da saude durante o ano de 2017, de uma forma sintetizada encontra-se
reflectida nos seguintes nimeros:

N° de consultas sociais de geriatria — 150
N° de consultas de cardiologia — 100

N° de consultas de neurologia — 22

N° de ECG Simples — 520

N° de Ecocardiogramas — 242
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N° de utentes que realizaram anélises clinicas na SCMA — 2543
N° de equipamento alugado, ortdteses — 97

N° de alunos inscritos nas modalidades de ginastica — 48

N° aderentes ao cartiio Misericérdia Satude — 74

N° de internamentos no HNSA ao abrigo do cartio Misericordia Satide — 9 internamentos, dos
quais 4 iniciaram no ano de 2016 e que se prolongaram para o ano seguinte € 5 no ano de 2017.

HOSPITAL NOSSA SENHORA DA ARRABIDA

Em 2017, confirmaram-se as previsdes feitas no Relatério ¢ Contas da Santa Casa da
Misericordia de Azeitdo referente ao exercicio de 2016.

Assim, o HNSA, atingiu em 2017 um volume de vendas e servigos prestados, de 4.093.920€,
contra 3.418.922€ em 2016, o que significou um crescimento de 19.7%. Os resultados liquidos
foram de 39.638€, o que também constitui uma evolugfo favoravel face ao exercicio anterior.

Este desempenho, ficou a dever-se a vérias circunstincias, sendo de destacar um acréscimo de 16
camas, no contrato com a RNCIL na tipologia de convalescenga, atingindo-se nesta frente, um
total de 81 camas; a continuagéo do protocolo com a ARS de Lisboa e Vale do Tejo, no dmbito
dos Planos de Contingéncia para as Temperaturas Extremas Adversas-Moddulo de Inverno
(PCTAE) que passou a comtemplar 15 camas até Margo de 2018; ¢ dum modo geral o aumento e
consolidagdo da actividade em todas as frentes de interven¢do desta unidade.

Assim e através desta participag@o, ainda que minoritaria (20%), a SCMA viu o seu patriménio
valorizado, o que se prevé venha a ocorrer novamente em 2018, tendo conseguido manter
presente na actuacZo que o HNSA leva a cabo, o espirito com que langou as bases desta obra,
espirito esse sempre presente em toda a sua actuacio em prol do bem-estar da populacio,
nomeadamente a da sua zona de influéncia.

RESIDENCIAS ASSISTIDAS PORTO SALUS

Nesta empresa verificou-se também em 2017, uma evoluggo muito favoravel, tendo ainda antes
do final do ano, a taxa de ocupacéo, atingido os 100%.

Desta forma foi possivel atingir um volume das vendas e dos servigos prestados no montante de
2.244.827€, versus 1.598.973€ em 2016, o que significou um aumento de 40,4%. O resultado
liquido foi de 2.841€, versus 110.476€ negativos, em 2016, portanto uma evolucdo muito
favoravel face ao exercicio anterior.
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Este desempenho, foi conseguido sobretudo por uma actuagfio comercial mais agressiva ¢ uma
metlhoria significativa da qualidade dos servigos prestados, tudo tendo conduzido 4 criagdo duma
imagem de exceléncia desta unidade, colocando-a ao nivel das melhores & escala Nacional.

Igualmente e para esta empresa, o exercicio de 2018 serd de consolidagio do desempenho,
seguramente num patamar de resultados positivos e crescentes, dentro dum enquadramento
accionista igual ao j4 referido para o HNSA.

ASSISTENCIA SOCIAL

Durante o ano de 2017 o apoio social continuou a ser prestado através do Centro de Dia e do
Servico de Apoio Domicilidrio, bem como através do servico Helpphone/Teleassisténcia
Domiciliéria.

Assim, e resumidamente, apresentamos pequenos quadros, indicativos do trabalho realizado
nesta area:

Admitidos:
Atendimentos: SAD CD
115 31 14
Helpphone — Teleassisténcia Domicilidria 8 instalacGes

Nota: Para além das instalagdes referidas, foram efectuadas também manutencdes, mantendo o contacto
frequente com estas Familias.

Almocos/Lanches | Saidas/Passeios ao Feira de Natal
Eventos Temaéticos: Exterior:
14 12 1

O Centro de Dia apoiou mensalmente cerca de vinte utentes, tendo a Seguranca Social de
Settibal mantido o acordo de cooperagdo, apenas para quinze. Esta valéncia continuou aberta a
pessoas que nos procuraram, no sentido de a frequentar apenas em alguns dias, indo ao encontro
das reais necessidades de convivio, quebrando o isolamento.

Relativamente a resposta social do Apoio Domicilirio, mantém-se o acordo de cooperagfio com
a Seguranca Social de Setibal para vinte utentes, verificando-se um maior acréscimo de pedidos
de apoio com situagBes mais complexas, aos quais se conseguiu dar resposta através da
intervencgdo de uma equipa multidisciplinar.
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Contdmos com um grupo de Voluntariado alargado, que se distribuiu pelas éreas sociais
existentes, consoantes as necessidades e as competéncias dos proprios Voluntérios. Tivemos no
decorrer de 2017, voluntarios no Centro de Dia, no Servico de Apoio Domicilidrio, na area
Religiosa, na Feira de Natal, na Conservagdo e Restauro de Livros, na drea Administrativa e no
Projecto de Reciclagem de Papel.

A SCMA esteve alerta, procurando dar resposta a casos pontuais de emergéncia social.

Todo o trabalho realizado desenvolveu-se de acordo com os principios da Santa Casa da
Misericérdia, sendo uma presenga solidéria e activa na Comunidade de Azeitfo.

CULTO

O ano de 2017, foi um ano em que a capela entrou num periodo de calma e tranquilidade apés
um anc de 2016 cheio de actividade extraordindria. Talvez, coincidéncia ou ndo apds tanto
trabalho de constru¢do “exterior”, entramos numa fase de construgdo “interior” com os
Encontros de Espiritualidade pela m#o do Frei Herminio Aratjo. Estes encontros que tiveram
inicio na Primavera de 2017 e que fecharam o primeiro ciclo ja em Janeiro de 2018, constituiram
para todos, cristdos € ndo cristdos, um modo de olhar a fé, a espiritualidade, a entrega, o outroe a
natureza, de modo muito mais completo e profundo, abanando a nossa forma de estar.

Cumprindo a nossa missdio, a Santa Casa da Misericordia realizou a Novena, a Procissdo do
Senhor dos Passos e a missa de Natal assim como cumpriu o propésito de ter a capela aberta
como capela mortudria.

Mais uma vez, e com muita satisfagdo, colaboramos com a Junta de Freguesia de Azeitfo
cedendo a capela para a realizagfio de um concerto de Natal.

JORNAL DE AZEITAQ

Foi numa sexta-feira, 1 de novembro de 1996, que saiu o primeiro nimero do Jornal de Azeito.

Iniciava-se ai uma jornada que se prolonga, sem interrup¢do, até hoje. Més apds més, através de
um grupo de voluntérios, as noticias da regifio saem para os pontos de venda que se espalham
por toda a regido.

Surgiu como um jornal mensal e assim se mantém. Cremos que, temos vindo a contribuir para o
enriquecimento da nossa regifio e, também, a realcar a importincia da imprensa regional neste
mundo cada vez mais global.

Propriedade da Santa Casa da Misericérdia, continua a ser o Gnico meio de comunicago social
com sede e dedicado exclusivamente a Azeit8o, procurou abordar temas de interesse a escala da
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comunidade local e de 4mbito regional, sendo uma presenga habitual nas casas de muitas
familias.

No émbito do controle e gestfio, dos assinantes e beneméritos da SCMA, dos postos de venda e
da publicidade, foi desenvolvido um novo software, que vai permitir uma gestfo mais correcta, e
a analise dos custos e receitas do jornal, assim como das suas vendas.

Com a nova direcgiio retomou-se a comunicagfo através da rede social Facebook. Um
significativo aumento do niimero de visualizagdes e pedidos de amizade tem sido o transparecer
do novo trabalho desenvolvido. Salientamos os directos efectuados em varios eventos regionais,
publicagdo de noticias actuais, a publicagdio de excertos e artigos do Jornal, a partilha de eventos
das colectividades. Neste momento contamos com mais de 4500 pessoas que seguem a nossa
pégina e partilham a mesma.

OBRAS

Durante o ano de 2017, n#o se verificaram obras na SCMA, apenas se levou a cabo as reparacies
de manutenc#o necessérias para se prestar um servico de exceléncia 4 comunidade.

PATRIMONIO / EQUIPAMENTO

No decorrer do ano de 2017, foi efetuado um significativo esforco financeiro com a aquisi¢gio da
segunda viatura de nove lugares adaptada com plataforma para duas cadeiras de rodas, para
apoio da vertente social do Centro de Dia.

Foi também efetuado um investimento na rede informéatica da SCMA quer através da aquisicio
de novo hardware bem como de upgrades de software, nomeadamente na 4rea financeira. De
salientar que estes dois investimentos se encontram totalmente pagos.

INFORMACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

A Mesa Administrativa da Misericérdia de Azeitdo, cumprindo o estabelecido no seu
Compromisso, presta aos Irmos a informacfo referente ao exercicio econémico de 2017,
contida nos seguintes documentos de gestfo e referentes a 31 de Dezembro do mesmo ano:

- Balanco

- Demonstragdo de resultados por Naturezas

- Demonstraggo Resultados por Funcdes

- Demonstragéo de Fluxos de Caixa
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O ano de 2017 mantem-se o investimento na aquisicio de equipamento de activos tangiveis e
reparacdes de manutencéo.

Neste exercicio, a Santa Casa da Misericordia de Azeitdo apurou um total de Proveitos de
€489.249,02. Em comparagio ao ano de 2016 houve um aumento efectivo de 1,86%.

O exercicio encerrou com um EBITDA positivo de €15.758.,45, revelando um bom desempenho
quanto ao equilibrio das contas, 0 que cria uma perspectiva optimista para o futuro.

E de salientar que os movimentos de caixa registam um cash flow positivo de €14.022,15.

Na anélise dos custos, que totalizam €507.307,34, os mesmos reflectem as imparidades dos
Investimentos efectuados durante o ano, nomeadamente a aquisi¢do de mais uma viatura de
transporte adaptado, assim como o equipamento de Wardware e Software adquirido.

Quanto aos custos de funcionamento, fornecimentos e servigos externos € gastos com o pessoal,
houve efectivamente uma redugdio 1,26% quando comparado com 2016. A rubrica dos
fornecimentos e servigos externos tem uma reducfio de 1,54%. Nos gastos com 0 pessoal a
reducéio de 0,95% deveu-se a baixas prolongadas de algumas das funcionarias.

As disponibilidades financeiras da Instituic8io em 31 de Dezembro de 2017 eram de €311.255,14,
distribuidos por depésitos bancérios e caixa.

COLABORACAQO COM QUTRAS ENTIDADES

No decurso de 2017 deu-se continuidade & cooperagdio com vérias entidades, oficiais e privadas,
principalmente as da Freguesia de Azeitfio, pelo que se continuaram as relagdes com a Diocese
de Setibal, as Paréquias de Azeitfo, o Servigo Nacional de Saude, o Centro Regional de
Seguranca Social, o Parque Natural da Arrdbida, a Camara Municipal de Setibal, a GNR, os
Bombeiros Voluntarios de Setuibal, a Sociedade Filarmoénica Perpétua Azeitonense, a Sociedade
Filarménica Providéncia de Vila Fresca, a Escola Béasica 2/3 de Azeitdo, Hospital de S.
Bernardo, AURPIA e vérias entidades que no concelho de Setiibal se dedicam a proteccdo da
Terceira Idade. Manteve-se igualmente o bom relacionamento com o Secretariado da Unifo das
Misericérdias do Distrito de Settbal, assim como as Misericérdias do mesmo Distrito € a prépria
Uni#o das Misericérdias.

No ambito da colaboragfio e parcerias com outras entidades, ndo podemos deixar de enaltecer o
bom relacionamento e as sinergias criadas pelo protocolo celebrado entre a SCMA e a AURPIA,
para aquisi¢cio de bens e servigos.
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AGRADECIMENTOS

A Mesa Administrativa quer reiterar um voto de agradecimento ao Instituto de Conservagfo da
Natureza “ICN” — Parque Natural da Arrabida, pela parceria que mantém com esta Santa Casa
desde Maio de 1996. Este Protocolo de Colaboragio visa a regularizacio do estacionamento de
veiculos no parque de estacionamento do Creiro durante os meses de Verfo. A receita partilhada
entre ambas as entidades € de extrema importincia para a SCMA poder continuar com a sua
miss&o de ajudar os mais desfavorecidos da nossa comunidade.

A Mesa Administrativa reconhece e real¢a que os resultados obtidos s6 foram possiveis gragas
aos Benfeitores, Voluntarios, Parceiros, Comunidade local, e as Entidades Oficiais e Particulares
com que esta Misericordia se relacionou, assim como a dedicacfio das funcionérias das quais

depende o bom servico que a Institui¢io presta.

Fica também uma palavra de louvor aos Irméos que duma forma ou doutra se empenharam e
dedicaram & miss8o da Misericordia.

PROPOSTA DE APLICACAOQ DO RESULTADO LiQUIDO

Por ultimo, propde-se 4 Assembleia que os resultados apurados no exercicio em aprego sejam
movimentados para a rubrica de "Resultados Transitados".

Vila Nogueira de Azeitdo, 20 de Margo de 2018

A Mesa Administrativa
g\‘ [= b L 7~ K /\L
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¥
RELATORIO E PARECER DO DEFINITORIO
DA
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE AZEITAQ /‘

Aos Irm3os da Santa Casa da Misericordia de Azeitfio

RELATORIO

Como decorre das suas obrigagOes estatutarias, o Definitorio procedeu & analise exaustiva da
informagdo financeira produzida no exercicio de 2017. Colheram-se esclarecimentos e as
informagdes necessarias junto da Mesa Administrativa nas pessoas dos seus Presidente e
Tesoureiro, o que permite concluir que os elementos produzidos e relevantes para a analise deste
orgdo, obedecem as normas contabilisticas em vigor e reflectem de uma forma clara a actividade

financeira e o0 Compromisso da SCMA.

Em consequéncia profere-se o Parecer que a seguir se apresenta, expressando o agradecimento e
aprego devido aos membros da Mesa Administrativa, o que o Definitdrio também deseja estender a
todos os colaboradores da SCMA, enaltecendo em relacfio a todos, a dedicagfio e eficiéncia no

desempenho das suas fungdes.

172
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PARECER

Nestes termos somos de parecer:

1- Que o Relatério e Contas da Mesa Administrativa referentes ao exercicio de 2017, postos agora &
vossa apreciagdo, devem merecer a aprovacdo da Assembleia Geral da Santa Casa da Misericérdia

de Azeitdo,

2- Que também do mesmo modo, mereca aprovagdo a aplicagdo dos resultados do exercicio de

2017, apresentada na proposta da Mesa Administrativa.

Azeitdo 23 de Margo de 2018

O Definitorio

2/2
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Santa Casa da Misericdrdia de Azeitdo

Contribuinte: 502130733

Moeda: EUR
BALANCO EM 31/12/ 2017
{ESNL)
Rubricas Notas 2017 2016
ACTIVO
Activo n3o corrente
Activos fixos tangiveis 4 529 918,19 520 285,42
Investimentos financeiros - 5 857 120,26 856 855,45
Subtotal 1387 038,45 1377 140,87
Activo corrente
Clientes 8 27 863,23 14 568,42
Estado e outros entes publicos 8 0,48 0,48
Outras contas 2 receber 8 140 117,05 138 073,98
Diferimentos 8 4284,51 3487,13
Caixa e depésitos bancérios 8 311 255,14 338 768,15
Subtotal 483 526,41 494 898,15
Total do activo 1870 564,86 1872 039,03
FUNDOSPATRIMONIAISEPASSIVO
Fundos Patrimoniais
Fundos 8 448 918,11 448 918,11
Reservas 8 581 737,67 591 737,67
Resultados transitados 8 763 049,58 783 772,83
Subtotal 1803 705,36 1830428,61
Resultado liguido do exercicio 8 -17 820,18 -26 723,25
: Total do capital préprio 1785 885,18 1803 705,36
Passivo
Passivo n3o corrente
Subtotal 6,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 8 37 031,76 18 658,85
Estado e outros entes publicos 8 6 070,78 5 707,40
Diferimentos 21,00 0,00
Outras contas a pagar 8 41 556,14 43 966,38
Subtotal 84 679,68 68 333,587
Total do Passivo 84 679,68 68 333,57
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1870 564,86 18720338,03
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Santa Casa da Misericérdia de Azeitdo

Contribuinte: 502130733
Moeda: EUR

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS EM 31/12/ 2017

{ESNL)

Rendimentos e Gastos Notas 2017 2016

Vendas e servicos prestados 6 285 970,79 276 938,12
Subsidios, doagBes e legados 2 exploracio 7 181 458,23 203 352,23
Varia¢3o nos inventérios da producgdo 0,00 0,00
Trabalhes para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,00 0,00
Fornecimentos e servicos externos 10 -241 896,95 -245 701,88
Gastos com o pessoal 8 -227 991,73 -230 197,54
Ajustamentos de inventérios (perdas/ reversGes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes) 0,00 0,00
ProvisSes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
ProvisBes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reverses) 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 10 21 820,36 12202,38
Outros gastos e perdas 10 -3 602,25 -20 403,66
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 15 758,45 -3 809,35
Gastos / reversdes de depreciacdo e de amortizagdo 4 -33 816,91 -23 815,38
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) -18 058,46 -27 625,73

Juros e rendimentos similares obtidos 10 238,28 802,48
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultado antes de impostos -17 820,18 -26 723,25

!mpostos'sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo| 8 -17 820,18 -26 723,25
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Santa Casa da Misericérdia de Azeitio .

Contribuinte: 502130733

Moeda: EUR

DEMONSTRACAO RESULTADOS POR FUNCOES EM 31/12/2017

{ESNL}
Ribricas Notas 2017 2016
Vendas e servigos prestados & 285870,78 276 939,12
Custo das vendas e dos servicos prestados 9 -227 921,73 -230 197,54
Resultado bruto 57 87%,06 46 741,58
Outros rendimentos 7,10 203 516,87 16 457,09
Gastos de distribuicso 0,00 0,00
Gastos administrativos 10 -241 896,95 -245 701,88
Gastos de investigacio e desenvolvimento 0,00 0,00
Outros gastos 10 -37 419,16 -44 220,04
Resultado operacional -17 820,18 -26 723,25
Gastos de financiamento (liquidos) 0,00 0,00
Resultado antes de impostos -17 820,18 -26 723,25
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 8 -17 820,18 -26 723,25
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Santa Casa da Misericérdia de Azeit3o -

Contribuinte: 502130733
Moeda: EUR

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA EM 31/12/2017

{ESNL)
Ribricas Notas] 2017 2016
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 394 662,18 457 149,52
pagamentos de subsidios 0,00 0,00
pagamentos de apoios 0,00 0,00
pagementos de bolsas 0,00 0,00
Pagementos o fornecedores -218 222,35 -243 362,30
Pagamentos ao pessoal -161 41768 -162 150,15
Caixa geradas pelas operacdes 14 022,15 51597.07
Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros recebimentos/pagamentos 3 325,35 208 402,72
Fluxos das actividades operacionais (1) 17 347,50 260 593,79
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -45(098,7¢ -125 078,75
Activos intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Outros Activos 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis 0,00 0,00
Activos Intangiveis 0,00 0,00
investimentos financeiros 0,00 0,00
Outros Activos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 0,00
Juros e rendimentos similares 238,28 502,48
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos das actividades de investimento (2} -44 860,51 -128 176,28
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Realizaces de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doacbes 0,00 0,00
Outras operacées de financiamento 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
ReducBes de fundos 0,00 0,00
Outras operacées de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de actividades de financiamento (3) 0,00 0,00
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1 + 2 + 3) -27 513,01 132 823,51
Efeitos das diferencas de cambio 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio do perfodo 338 768,15 205 844,64
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo 8 311 255,14 338 768,15
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